
質問
No.

書類名 頁数 質問 回答

1
那珂川市書かない窓口導入業
務　プロポーザル実施要領

4

8　応募手続き及び募集要領等の配布
（5）企画提案書等の提出
④企画提案書等の作成方法
ア、ウ

企画提案書と企画提案書概要の提出が必要になりま
すが、内容が同じになる可能性があります。その場合
は同様の内容（例えば、資料名のみを変更）でそれぞ
れの資料を提出しても問題ないでしょうか。

問題ありません。
ただし、企画提案書概要は、分かりやすいプレゼン
テーションに資するために、プレゼンテーションの映写
用として提出するものであるため、その点にご留意く
ださい。

2
那珂川市書かない窓口導入業
務　プロポーザル実施要領

4

8　応募手続き及び募集要領等の配布
（5）企画提案書等の提出
④企画提案書等の作成方法
ウ

企画提案書概要はページ数は任意とされていますが、
企画提案書のページ数の考え方と同様の認識でよろし
いでしょうか。

お見込みのとおりです。

3
那珂川市書かない窓口導入業
務　プロポーザル実施要領

4

8　応募手続き及び募集要領等の配布
（5）企画提案書等の提出
④企画提案書等の作成方法
ア

提案書の20ページには表紙、目次は含まないとありま
すが、中表紙がある場合も20ページに含まないという
考え方でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

4
那珂川市書かない窓口導入業
務　プロポーザル実施要領

4

8　応募手続き及び募集要領等の配布
（6）価格提案書等の提出
ア

内訳書【様式第6-2 号】に記載のある「2　導入及び設
定費用（令和8年1月1日～3月31日）」の、「（令和8年1
月1日～3月31日）」については、本稼働までの要する
費用となるため、下記【例】の考え方であっていますで
しょうか。

【例】令和7年7月1日～令和7年12月31日

お見込みのとおりです。

5
那珂川市書かない窓口導入業
務　プロポーザル実施要領

4

8　応募手続き及び募集要領等の配布
（6）価格提案書等の提出
イ
参考見積書には作成可能な帳票の数を明記することと
なっていますが、帳票を追加する際にLINE上の問診も
追加する必要があります。LINE側の機能追加も考慮す
る必要がありますでしょうか。

本業務に必要と思われる機能（LINE側の機能追加
等）も考慮した上で、価格提案書等の提出をしてくださ
い。

6
那珂川市書かない窓口導入業
務　仕様書

3

５ 業務範囲
（２）オンライン又はマイナンバーカードによる申請業務
の登録及び印刷の実現
ア．共通要件
①那珂川市が用意する申請書データを申請書作成支
援システムに登録できること。

について、提供いただけるデータ形式はExcelで対応可
能でしょうか。または、Excelでの提供が難しい場合は、
受領した申請書データの様式を変更させなければ、形
式を変更しても差支えないでしょうか。

Excelデータでの対応は可能です。
また、Excelでの提供が難しい場合は、受領した申請
書データの様式を変更させなければ、形式を変更して
も差支えありません。

書かない窓口導入業務　質疑回答


