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（平成２５年１月実施分） 

 

那珂川町が実施している取り組みやサービスに対する住民の皆さま（平成 2４年１２月

２７日時点で町内にお住まいの 18 歳以上の人から無作為で 2,000 人）の満足度や必要

度を把握することで、今後のまちづくりに活かしていくことを目的として住民意識アンケ

ートを実施しました。ご回答いただいた皆さま、ご協力ありがとうございました。 

皆さまからのご回答を集計しましたので報告します。 

 

○調査期間 平成２５年１月８日～平成２５年１月２２日 

○総配布数 2,000 通 

○回収総数 783 通 

○回 収 率 39.3% 

※回収率はあて先不明等により返戻があったもの(10 通)を除いた割合で算出しています。 

◆回答者の属性◆    【性別・年齢別・校区別母集団数（18 歳以上）及び回収数】 

       

人口数（人） 割合（％） 回収数 割合（％）

☆男女別

男性 19,005 48.2 327 41.8

女性 20,434 51.8 444 56.7

不明 － － 12 1.5

合計 39,439 100 783 100

☆年齢別

18歳～29歳 6,178 15.7 54 6.9

30歳～39歳 7,648 19.4 121 15.5

40歳～49歳 7,280 18.5 119 15.2

50歳～59歳 5,855 14.8 122 15.6

60歳～69歳 6,548 16.6 188 24.0

70歳以上 5,930 15.0 170 21.7

不明 － － 9 1.1

合計 39,439 100 783 100

☆校区別

南畑校区 1,709 4.3 54 6.9

岩戸校区 4,213 10.7 97 12.4

岩戸北校区 8,358 21.2 117 14.9

片縄校区 6,658 16.9 160 20.4

安徳校区 4,080 10.3 107 13.7

安徳北校区 8,118 20.6 81 10.3

安徳南校区 6,303 16.0 116 14.8

不明 － － 51 6.5

合計 39,439 100 783 99.9  
○集計について 

割合については、小数点第 2 位を四捨五入しているため、合計が必ずしも 100％にならない場

合があります。また、複数回答の質問は合計が 100%になりません。 

住民意識アンケート 結果報告
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○那珂川町は住みやすいですか      ○那珂川町に住み続けたいと思いますか 

 

無回答
1.5%

住みにくい
2.2%

どちらかとい
えば住みにく

い
8.7%

住みやすい
49.6%

どちらかとい
えば住みや
すい
38.0%

住み続けた
くない
3.1%

無回答
1.5%

どちらかとい
えば住み続
けたくない
12.9% 住み続けた

い
48.7%

どちらかとい
えば住み続
けたい
33.8%

 
 

 

「那珂川町に住み続けたいと思いますか」という質問に対して「どちらかといえば住み続けたくな

い」「住み続けたくない」と回答された方にお聞きしました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

○その主な理由は何ですか（3 つまで選択可）

※複数回答のため、合計は 100％になりません。 

10.4%

22.4%

12.0%

4.0%

1.6%

8.0%

9.6%

10.4%

8.0%

34.4%

7.2%

36.0%

36.8%
48.8%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0%

その他

町に魅力を感じない

就職がない

文化施設などの

整備が不十分

運動施設などの

整備が不十分

教育環境が不十分

子育てしやすい制度や

環境が不十分

生活道路などの

整備が不十分

福祉サービスが不十分

税金や公共料金が高い

防災防犯上の不安

総合病院などの

医療体制が不十分

大型商業施設がなく

買い物に不便

福岡都心部へのアクセス

（交通手段）がわるい

 

○移り住むとしたらどこですか 

0.8%

13.6%

6.4%

13.6% 65.6%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0%

無回答

わからない

県外のどこかに移りたい

県内のどこかに移りたい

近くの市町村に移りたい
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那珂川町の22の取り組み（政策）の満足度および必要度についてお聞きしました。各取り組み

（政策）の満足度および必要度は、次のとおり計算し点数化（１点から５点）しています。点数が５

点に近いほど満足度、必要度が高いことになります。集計結果については次のページ以降をご覧

ください。 

 

 
 

 

【満足度・必要度の計算式】 

 

ａ×５点＋ｂ×４点＋ｃ×３点＋ｄ×２点＋ｅ×１点 

                有効回答者数※ 
 

a：「満足」「必要」と回答した人数 

b：「やや満足」「やや必要」と回答した人数 

c：「ふつう」と回答した人数 

d：「やや不満」「あまり必要でない」と回答した人数 

e：「不満」「必要でない」と回答した人数 

 

   ※有効回答者数・・・「無回答」や「多重記載」を集計から除外した回答者数 

満足度・必要度＝ 
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点
順

位
点

順
位

1
自

然
環

境
を

保
全

す
る

森
林

の
整

備
や

農
地

の
保

全
、

ホ
タ

ル
の

保
護

な
ど

に
努

め
て

い
ま

す
。

自
然

環
境

は
守

ら
れ

て
い

る
と

感
じ

ま
す

か
。

2
位

5
位

2
環

境
を

守
る

基
盤

と
体

制
を

整
備

す
る

ゴ
ミ

の
分

別
や

減
量

化
の

取
り

組
み

は
広

が
っ

て
い

ま
す

か
。

１
位

7
位

3
地

域
資

源
を

活
か

し
た

産
業

を
育

成
す

る
農

林
業

、
商

工
業

、
観

光
の

振
興

な
ど

の
取

り
組

み
で

町
の

産
業

は
育

成
さ

れ
て

い
ま

す
か

。
2

2
位

1
2

位

4
人

権
意

識
を

高
揚

す
る

研
修

会
や

イ
ベ

ン
ト

、
街

頭
啓

発
を

行
い

、
人

権
が

尊
重

さ
れ

た
ま

ち
を

目
指

し
て

い
ま

す
が

人
権

意
識

の
高

い
ま

ち
と

な
っ

て
い

ま
す

か
。

1
2

位
2

1
位

5
人

権
意

識
を

育
む

一
人

ひ
と

り
の

人
権

を
守

る
た

め
に

、
公

民
館

で
の

研
修

会
や

、
学

校
で

は
人

権
・

同
和

教
育

を
行

っ
て

い
ま

す
。

人
権

意
識

は
育

っ
て

き
て

い
る

と
感

じ
て

い
ま

す
か

。
1

1
位

2
2

位

6
男

女
共

同
参

画
を

推
進

す
る

男
女

の
性

に
よ

る
差

別
が

な
く

、
お

互
い

が
尊

重
し

合
え

る
ま

ち
と

な
っ

て
い

ま
す

か
。

8
位

2
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位

7
子

ど
も

の
個

性
や

長
所

・
学

力
を

伸
ば

す
学

習
支

援
、

教
育

環
境

の
充

実
、

子
ど

も
の

健
全

育
成

の
支

援
を

し
て

い
ま

す
。

学
校

の
教

育
環

境
は

整
っ

て
き

て
い

る
と

感
じ

ま
す

か
。

1
3

位
1

1
位

8
す

べ
て

の
住

民
に

開
か

れ
た

活
動

の
場

を
つ

く
る

ス
ポ

ー
ツ

が
で

き
る

場
や

大
会

の
機

会
、

生
涯

学
習

や
習

い
ご

と
が

で
き

る
場

や
発

表
の

機
会

は
で

き
て

い
ま

す
か

。
6

位
1

7
位

9
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や
郷

土
を

大
切

に
す

る
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を
涵

養
す

る
歴

史
や

文
化

に
ふ

れ
る

場
の

整
備

、
文

化
・

芸
術

活
動

の
機

会
の

確
保

な
ど

、
文

化
や

歴
史

を
感

じ
る

こ
と

の
で

き
る

ま
ち

と
な

っ
て

い
ま

す
か

。
5

位
1

8
位

1
0

ま
ち

づ
く

り
を

支
え

る
人

材
・

組
織

を
育

成
す

る
住

民
の

自
主

的
な

ま
ち

づ
く

り
活

動
や

Ｎ
Ｐ

Ｏ
・

ボ
ラ

ン
テ

ィ
ア

団
体

な
ど

の
活

動
を

支
援

し
て

い
ま

す
が

、
ま

ち
づ

く
り

を
支

え
る

人
材

、
組

織
は

育
っ

て
い

る
と

感
じ

ま
す

か
。

1
5

位
1

6
位

1
1

公
共

施
設

を
核

と
し

た
コ

ミ
ュ

ニ
テ

ィ
を

形
成

す
る

公
民

館
活

動
へ

の
支

援
や

地
域

コ
ミ

ュ
ニ

テ
ィ

は
で

き
て

い
る

と
感

じ
ま

す
か

。
1

0
位

1
9

位

1
2

安
全

な
生

活
を

確
保

す
る

た
め

の
体

制
を

つ
く

る
安

全
で

安
心

な
ま

ち
づ

く
り

の
た

め
に

、
防

災
・

防
犯

・
交

通
安

全
対

策
な

ど
を

行
っ

て
い

ま
す

が
、

体
制

づ
く

り
は

充
実

し
て

い
ま

す
か

。
1

6
位

6
位

1
3

安
全

に
暮

ら
す

た
め

の
基

盤
を

整
備

す
る

河
川

の
護

岸
の

補
修

や
改

修
な

ど
、

災
害

防
除

に
取

り
組

ん
で

い
ま

す
が

、
豪

雨
災

害
時

の
対

策
と

し
て

安
全

性
は

高
ま

っ
て

い
ま

す
か

。
9

位
１

位

1
4

高
齢

者
が

安
心

し
て

暮
ら

せ
る

環
境

を
整

備
す

る
高

齢
者

の
見

守
り

、
在

宅
支

援
、

介
護

予
防

、
生

き
が

い
支

援
は

充
実

し
て

い
ま

す
か

。
1

4
位

2
位

1
5

子
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て
家

庭
を

支
え

る
仕

組
み

を
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実
す

る
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家
庭
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支

援
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ど
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実
し

て
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ま
す

か
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2
0

位
4

位

1
6

障
が

い
者

（
児

）
の

暮
ら

し
を

支
え

る
仕

組
み

を
充

実
す

る
障

が
い

者
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児
）

へ
の

日
常

生
活
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支
援
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、
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参
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支
援

は
充

実
し

て
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ま
す

か
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1
9

位
8

位

1
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住
民

の
健

や
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な
暮

ら
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を
支

援
す

る
地
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計
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推
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世

代
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応
じ

た
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康
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く
り
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地

域
福

祉
は

充
実

し
て

い
ま

す
か

。
1

7
位

1
0

位

1
8

安
心

で
快

適
な

生
活

基
盤

を
整

備
す

る
国

・
県

道
や

町
道

の
整

備
、

循
環

バ
ス

な
ど

公
共

交
通

網
を

整
備

し
て

い
ま

す
。

生
活

の
利

便
性

は
よ

く
な

っ
て

い
ま

す
か

。
1

8
位

３
位

1
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快
適

に
暮

ら
す

た
め

の
生

活
環

境
を

整
備

す
る

公
共

下
水

道
の

整
備

や
公

園
の

整
備

、
管

理
な

ど
を

行
う

と
と

も
に

、
道

路
・

河
川

を
整

備
し

て
い

ま
す

が
快

適
な

生
活

が
で

き
て

い
ま

す
か

。
4

位
9

位

2
0

効
率

的
な

行
政

の
運

営
と

安
定

的
な

財
源

を
確

保
す

る
行

政
改

革
を

推
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し
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計
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的
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財
政

運
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に
努

め
て

い
ま

す
が

効
率

的
な

行
政

運
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き
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い
る
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。
2
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位
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位
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住
民
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ー
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に

あ
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サ
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提
供

す
る
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を

図
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ま
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利

便
性
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ま
す

か
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7
位
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位
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誰
も

が
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か
り

や
す
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町
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運
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図
る
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テ
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。
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情
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く
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が
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取
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取
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を
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点

点

2
環

境
を

守
る

基
盤

と
体

制
を

整
備

す
る

１
位

1
3

安
全

に
暮

ら
す

た
め

の
基

盤
を

整
備

す
る

1
自

然
環

境
を

保
全

す
る

２
位

1
4

高
齢

者
が

安
心

し
て

暮
ら

せ
る

環
境

を
整

備
す

る

2
2

誰
も

が
わ

か
り

や
す

い
町
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運

営
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図
る

３
位

1
8

安
心

で
快

適
な

生
活

基
盤

を
整

備
す

る

1
9

快
適

に
暮

ら
す

た
め

の
生

活
環

境
を

整
備

す
る

４
位

1
5

子
育

て
家

庭
を

支
え

る
仕

組
み

を
充

実
す

る

9
人

や
郷

土
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切

に
す

る
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す

る
５
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1

自
然

環
境

を
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全
す

る

8
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の
住

民
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６
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2

安
全

な
生

活
を

確
保

す
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た
め

の
体

制
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つ
く

る

2
1

住
民
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ー

ズ
に

あ
っ
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サ
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ビ
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を

提
供

す
る

７
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2
環

境
を

守
る

基
盤
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体

制
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整
備

す
る

6
男

女
共

同
参

画
を

推
進

す
る

８
位

1
6

障
が

い
者

（
児

）
の

暮
ら

し
を

支
え

る
仕

組
み

を
充

実
す

る

1
3

安
全

に
暮

ら
す

た
め

の
基

盤
を

整
備

す
る

９
位

1
9

快
適

に
暮

ら
す

た
め

の
生

活
環

境
を

整
備

す
る

1
1

公
共

施
設

を
核

と
し

た
コ

ミ
ュ

ニ
テ

ィ
を

形
成

す
る

１
０

位
1

7
住

民
の

健
や

か
な

暮
ら

し
を

支
援

す
る

5
人

権
意

識
を

育
む

１
１

位
7

子
ど

も
の

個
性

や
長

所
・

学
力

を
伸

ば
す

4
人

権
意

識
を

高
揚

す
る

１
２

位
3

地
域

資
源

を
活

か
し

た
産

業
を

育
成

す
る

7
子

ど
も

の
個

性
や

長
所

・
学

力
を

伸
ば

す
１

３
位

2
0

効
率

的
な

行
政

の
運

営
と

安
定

的
な

財
源

を
確

保
す

る

1
4

高
齢

者
が

安
心

し
て

暮
ら

せ
る

環
境

を
整

備
す

る
１

４
位

2
2

誰
も

が
わ

か
り

や
す

い
町

政
運

営
を

図
る

1
0

ま
ち

づ
く

り
を

支
え

る
人

材
・

組
織

を
育

成
す

る
１

５
位

2
1

住
民

ニ
ー

ズ
に

あ
っ

た
サ

ー
ビ

ス
を

提
供

す
る

1
2

安
全

な
生

活
を

確
保

す
る

た
め

の
体

制
を

つ
く

る
１

６
位

1
0

ま
ち

づ
く

り
を

支
え

る
人

材
・

組
織

を
育

成
す

る

1
7

住
民

の
健

や
か

な
暮

ら
し

を
支

援
す

る
１

７
位

8
す

べ
て

の
住

民
に

開
か

れ
た

活
動

の
場

を
つ

く
る

1
8

安
心

で
快

適
な

生
活

基
盤

を
整

備
す

る
１

８
位

9
人

や
郷

土
を

大
切

に
す

る
心

を
涵

養
す

る

1
6

障
が

い
者

（
児

）
の

暮
ら

し
を

支
え

る
仕

組
み

を
充

実
す

る
１

９
位

1
1

公
共

施
設

を
核

と
し

た
コ

ミ
ュ

ニ
テ

ィ
を

形
成

す
る

1
5

子
育

て
家

庭
を

支
え

る
仕

組
み

を
充

実
す

る
２

０
位

6
男

女
共

同
参

画
を

推
進

す
る

2
0

効
率

的
な

行
政

の
運

営
と

安
定

的
な

財
源

を
確

保
す

る
２

１
位

4
人

権
意

識
を

高
揚

す
る

3
地

域
資

源
を

活
か

し
た

産
業

を
育

成
す

る
２

２
位

5
人

権
意

識
を

育
む

（
注

意
）

「
満

足
度

」
「

必
要

度
」

は
、

点
数

化
す

る
際

に
小

数
点

第
3

位
を

四
捨

五
入

し
た

数
値

を
表

示
し

て
い

ま
す

。

グ
ラ

フ

満
足

度
必

要
度

グ
ラ

フ

政
策

番
号

取
り

組
み

（
政

策
）

の
名

称
政

策
番

号
取

り
組

み
（

政
策

）
の

名
称

3
.4

0 3
.3

0

3
.2

6

3
.2

2

3
.1

9

3
.1

8

3
.1

6

3
.1

6

3
.1

3

3
.1

3

3
.1

2

3
.1

1

3
.0

7

3
.0

3

3
.0

3

3
.0

2

3
.0

2 2
.9

2

2
.8

9

2
.8

7

2
.8

3

3
.5

1

2
.5

0
3
.0

0
3
.5

0

4
.3

9

4
.3

6

4
.3

5

4
.3

3

4
.3

2

4
.3

1

4
.2

8

4
.2

0

4
.1

4

4
.1

1

4
.1

0

4
.1

0

4
.0

5

4
.0

0

3
.9

7

3
.9

5

3
.8

8

3
.8

8

3
.8

5

3
.6

9

3
.6

4

3
.5

8

3
.5

0
4
.0

0
4
.5

0
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日常生活における事項についての回答は次のとおりでした。 

「食」について 

１．食料品などは主に町内で買い物をしま

すか 

ほとんどし

ない 1.9%

無回答

3.1%

いいえ

2.9% ときどき

19.8%

はい 72.2%

 
 
「かわせみ」バスについて 

３．「かわせみ」バスをよく利用しますか 

 

無回答
3.1%

いいえ
70.9%

ときどき
20.0%

はい 6.0%

 

 
「博多南駅前ビル」について 

５．博多南駅前ビルで利用したことがある

ものはなんですか （複数回答可） 

 

利用したこ
とがない

31.3%

その他 4.0%

イベント
10.8%

図書コーナー
2.8%

マルチメディア
ルーム 2.6%

買い物・飲
食 23.2%

町民情報ス
テーション

25.3%

 

 

２．地元産の食料品を買っていますか 

 

ほとんど買
わない 6.3%

無回答
3.7%

いいえ
12.3%

ときどき
50.6%

はい 27.1%

 

 
 

４．利用しない理由は何ですか 

※質問３で「いいえ」の方のうち 

目的地まで時
間がかかる

21.9%

出発地又は目
的地付近にバ
スが運行してい

ない 11.5%

他の公共交通
との乗り継ぎが
面倒くさい 9.2%

利用したい時
間に運行してい

ない 31.6%

利用案内パン
フレットが分か
りづらい 9.9%

無回答 15.9%

 
 

 

６．町民情報ステーションで、土曜日や日

曜日に住民票などの証明書を申請でき

ることを知っていますか 

無回答
3.6%

知らない
26.1%

知っている
70.3%
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「福岡女子商業高校」について 

７．福岡女子商業高校で住民向け講座を実

施していることを知っていますか 

（複数回答可） 

無回答
3.4%

知らない
74.5%

珠算 3.7%パソコン
18.3%

 
 

「子育て環境」について 

９．周囲の人や街の環境に子育てを支援す

る気運や雰囲気を感じますか 

 

 

はい 15.5%

どちらとも
いえない

57.5%

いいえ
20.1%

無回答
6.9%

 
 

 

 

11．虐待を受けていると思われる児童を発

見した時の通報先を知っていますか 

 

無回答
10.0%

いいえ
69.5%

はい 20.5%

 

 

８．福岡女子商業高校で受講してみたい又

は興味がある講座は何ですか 

（複数回答可） 

PC講座
42.8%

珠算 4.0%

ヤーコン料
理 8.9%

英会話
22.0%

書道 22.3%

 

 

 

10．子育て支援センターや保健センターな

ど町の育児相談の窓口を知っています

か ※お子さま（18 歳未満）がいらっしゃる

方のみ 

いいえ
36.5%

はい 63.5%

 
 

 

「地域活動」について 

12．協働のまちづくりについて興味があり

ますか 

 

無回答
9.6%

いいえ
15.9%

どちらとも
言えない

51.2%

はい 23.3%
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「文化やスポーツ活動」について 
13．最近 1 年間に文化活動やスポーツをし

ましたか 

 

無回答
2.2%

いいえ
57.7%

はい 40.1%

 
 

 
「健康」について 

15．健康づくりのために、運動をしたり、

食事に気を配ったりしていますか 

 

無回答
1.0%

いいえ 7.8%

どちらとも
言えない

24.5%
はい 66.7%

 
 

 

 

17．マイヘルスプラン（健康行動計画）を

知っていますか 

 

無回答
3.2%

いいえ
75.8%

はい 21.0%

 

 

14．文化・スポーツ活動をするとき、町の

施設を利用していますか 

 

無回答
7.2%

いいえ
48.5% ときどき

15.9%

はい 28.4%

 
 
 
 
16．定期的に健康診査を受けていますか 

 

 

無回答
1.4%

いいえ
28.9%

はい 69.7%

 
 
 
「防災等」について 
18．日常生活の中で、防災を意識していま

すか 

 

無回答
1.0%

いいえ 8.7%

どちらとも
言えない

32.9%

はい 57.4%
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19．災害時に避難する場所を知っています 

    か 

 

無回答
1.8%

いいえ
23.8%

はい 74.4%

 

 

 

「人権」について 

21．日常生活の中で、人権を意識していま

すか 

 

無回答
1.9%

いいえ
14.9%

どちらとも
言えない

38.8%

はい 44.4%

 
 
 
23．男女共同参画推進条例を知っています

か 

 

無回答
1.4%

いいえ
58.5%

はい 40.1%

 
 
 

20．居住周辺の防犯灯は十分だと思います

か 

 

無回答
1.3%

いいえ
36.4%

どちらとも
言えない

35.7%

はい 26.6%

 
 

 

 

22．町が発行している人権に関する啓発冊

子（人権カレンダー、あしたへ生きる、人権・

同和問題特集号）を知っていますか 

無回答
0.9%

いいえ
27.8%

はい 71.3%

 

 

 

24．ちくし女性ホットライン（筑紫地区４市

１町で実施している女性に関する相談事業）

を知っていますか 

無回答
1.8%

いいえ
76.1%

はい 22.2%
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25．那珂川町は男女共同参画宣言都市とい

うことを知っていますか 

 

無回答
1.7%

いいえ
64.8%

はい 33.5%

 
 
 
「高齢者支援」について 

27．高齢者の相談総合窓口「地域包括支援

センター」を知っていますか 

 

無回答
1.7%

いいえ
64.9% 相談したこ

とがある
2.8%

はい 30.6%

 

 

 

29．町から届く情報はわかりやすいものと

なっていますか 

 

無回答
5.6%

いいえ
19.2%

はい 75.2%

 

 

 

26．男女共同参画啓発冊子（パートナー21）

を知っていますか 

 

無回答
2.2%

いいえ
82.1%

はい 15.7%

 
 

 

「那珂川町役場」について 
28．最近 1 年間で役場を利用したとき職員

の対応は良かったですか 

 

無回答
2.2%

利用してい
ない 20.1%

いいえ
10.1% はい 67.6%

 

 

 
30．町が行っている取り組みについて、ど

のような手段で情報を入手しています

か（複数回答可） 

その他
1.7%

問い合わ
せ 2.4%

知人・友人
7.6%

回覧板
36.7%

ﾎｰﾑﾍﾟｰｼﾞ
6.0%

広報紙
45.6%
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31．広報なかがわをどのくらい読んでいま

すか 

 

全く読んで
いない 4.9%

無回答
1.4%

ときどき読んで
いる（5回未満/

年間） 17.5%

ときどき読んで
いる（5回以上/

年間） 16.5%

毎回読んで
いる 59.7%

 
 

 

33．議会だよりをどのくらい読んでいます

か 

 

無回答
3.5%

全く読んで
いない
22.3%

ときどき読
んでいる

48.9%

毎回読んで
いる 25.4%

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

32．広報なかがわの掲載内容に満足してい

ますか 

 

無回答
2.8%

いいえ 5.4%

どちらとも
言えない

48.9%

はい 42.9%
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